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PROTOCOLO DE ACTUACIÓN PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A 

DROGAS Y ALCOHOL 

 

El consumo de alcohol y drogas es una problemática que ha aumentado fuertemente 

en los últimos años y de acuerdo a lo anterior, resulta necesario que nuestro colegio cuente 

con un Protocolo de Acción Frente al Alcohol y Drogas que dé a conocer estrategias y acciones 

para contribuir a la disminución de la incidencia y prevalencia de este problema en la 

comunidad educativa.  

Según el marco legislativo, la ley de Alcohol y drogas, ley 20.000 obliga a denunciar, 

cuando existe sospecha o consumo en establecimientos educacionales. La normativa 

procesal penal obliga a directores, profesores o a cualquier funcionario del establecimiento 

educacional, denunciar los delitos que afectaren a estudiantes o que hubieren tenido lugar en 

el establecimiento. El incumplimiento de esta obligación de denunciar, acarrea una sanción 

penal que consiste en el pago de una multa de una a cuatro UTM. Ante la sospecha de 

consumo de parte de algún estudiante se dispondrán una serie de acciones que permitan 

orientar de manera efectiva al estudiante y su familia. PROCEDIMIENTO A SEGUIR FRENTE 

A SITUACIONES DE CONSUMO DE ALCOHOL Y/O DROGAS AL INTERIOR DEL 

COLEGIO. 

DEFINICIONES: 

 

- Se entenderá por consumo de drogas y alcohol a todo acto implique estar 

consumiendo cualquier tipo de bebida alcohólica y drogas tales como marihuana, pasta 

base, cocaína, LSD, éxtasis, medicamentos no recetados y que sean clasificados como 

drogas entre otras. 

- Se entenderá por tráfico de drogas y alcohol a todo acto lo implique venta, 

comercialización, regalo y/o permuta de drogas ilícitas. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PROCEDIMIENTO DE ACCIÓN PARA EL CONSUMO DE ALCOHOL Y DROGAS DENTRO 

DEL COLEGIO Y EN SUS INMEDIACIONES. 

 

En situaciones en las cuales uno o varios alumnos sean sorprendidos o denunciados por 

consumo alcohol y/o drogas dentro del establecimiento educacional o en las inmediaciones a 

éste, se procederá de la siguiente forma. (Se entenderá por inmediación a la proximidad 

del colegio en un radio de 100 metros contando desde la puerta de ingreso o en su 

defecto la parte posterior al mismo). 

 

 El profesor o cualquier persona de la comunidad educativa que reciba la denuncia o 

sospecha de consumo de alcohol y drogas de parte de cualquier niño o adolescente 

alumno del colegio, deberá informar a Profesores y Encargada de Convivencia Escolar 

quien tomara las acciones correspondientes.  

 La Encargada de Convivencia Escolar realizara la entrevista con los estudiantes 

involucrados y profesores jefes, para establecer la veracidad de los hechos y dar 

solución a este tipo de situaciones. 

 En caso que sea una denuncia o sospecha, ésta debe quedar por escrito en el libro de 

Convivencia Escolar y entrevistas. Luego se realizará una investigación para ratificar 

la veracidad de los hechos. El plazo estipulado para la investigación será de 5 días 

hábiles a contar de la fecha de sospecha.  

 El director del establecimiento en común acuerdo con la encargada de Convivencia 

Escolar, citarán al apoderado del alumno/a para informarle la situación y dar aviso de 

las acciones a seguir. 

 Para coordinar las estrategias de apoyo para el estudiante (necesidad de derivación 

a especialista externo, compromiso familiar y de parte del establecimiento). 

 Realizar charla de información y capacitación para prevenir el consumo de drogas y 

alcohol y velar por la participación de toda la comunidad. 

 Considerando la importancia de la participación de la familia en el abordaje de dicha 

problemática, es que ésta debe participar de manera paralela a la intervención que se 

haga con el estudiante. 

 Seguimiento y acompañamiento al estudiante y su familia, informando además 



periódicamente el estado de avance al Profesor/a jefe y Coordinación de Convivencia 

Escolar. 

 De ser ratificada la denuncia realizada o el hecho sea infraganti el director determinará 

la pertinencia de denunciar la situación a SENDA, PREVIENE o al OS7 de Carabineros 

de Chile, Previa notificación al apoderado o adulto responsable, puesto que constituye 

una falta a la ley 20.000. De esta forma, los alumnos/as que consuman drogas en el 

establecimiento o sus alrededores y sean descubiertos en el acto arriesgan sanciones 

que implican multas, asistencia obligatoria a programas de prevención o rehabilitación.  

 Después de realizada todas las acciones y el o la estudiante vuelve a cometer la misma 

falta, las sanciones pueden ser expulsión inmediata o cancelación de la matricula según 

la gravedad de los hechos.  

 Encargado de Convivencia Escolar procederá a levantar un acta de cierre de caso, que 

contenga todos los antecedentes y todas las conclusiones o decisiones que hayan 

derivado de éste. 

 

PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN PARA EL TRÁFICO DE ALCOHOL Y DROGAS EN 

INMEDIACIONES DEL COLEGIO. 

 

 El profesor o cualquier persona de la comunidad educativa que reciba la denuncia o 

sospecha de trafico de alcohol y drogas de parte de cualquier niño o adolescente 

alumno del colegio, deberá informar dentro de las 24 horas siguientes al director del 

establecimiento, o la Encargada de Convivencia Escolar quien tomara las acciones 

correspondientes.  

 En caso que sea una denuncia, ésta debe quedar por escrito en el libro de Convivencia 

Escolar y se realizará una investigación para ratificar la veracidad de los hechos. El 

plazo desde que se toma conocimiento de los hechos será de 24 hrs.  

 El Director del establecimiento en común acuerdo con la encargada de Convivencia 

Escolar, citarán al apoderado del alumno/a para informarle la situación y dar aviso de 

las acciones a seguir. 

 Posteriormente, se citará nuevamente al apoderado para coordinar las estrategias de 

apoyo para el estudiante (necesidad de derivación a especialista externo, compromiso 

familiar y de parte del establecimiento). 

 En el plan de intervención diseñado por el Equipo de Convivencia Escolar busca 



sensibilizar, contextualizar el consumo de drogas y posibles elementos asociados a la 

codependencia (dos a 3 sesiones con Equipo Psicosocial) 

 De ser ratificada la denuncia realizada o el hecho sea infraganti el director determinará 

la pertinencia de denunciar la situación a SENDA, PREVIENE o al OS7 de Carabineros 

de Chile, Previa notificación al apoderado o adulto responsable, puesto que constituye 

una falta a la ley 20.000. De esta forma, los alumnos/as que trafiquen drogas en el 

establecimiento o sus alrededores y sean descubiertos en el acto arriesgan sanciones 

que implican multas, asistencia obligatoria a programas de prevención o rehabilitación.  

 El director dispondrá además la medida de expulsión o cancelación de la matrícula 

según la gravedad de los hechos, dispuesto en nuestro Manual de convivencia y 

también de seguimiento del caso al interior del colegio y derivación a especialista o 

grupo de apoyo, si procede, la que será realizada por el profesor jefe, la Encargada de 

Convivencia Escolar. 

PROCEDIMIENTO DE ACTUACIÓN PARA EL CONSUMO DE TABACO 

 

No está permitido el consumo, venta, ni posesión de tabaco en el Colegio, bajo ninguna 

condición y en ninguna actividad, según lo establecido por la ley n°19.419.  

En nuestro Manual de Convivencia se establece como falta de carácter Gravísima, el 

hecho de detectar a un estudiante fumando, portando, distribuyendo o vendiendo tabaco, 

dentro del Colegio. Conforme al artículo 10 de la Ley N° 19.419.  

 El profesor o cualquier persona de la comunidad educativa que reciba la denuncia o 

sospecha de consumo, venta o posesión de tabaco de parte de cualquier niño o 

adolescente alumno del colegio, deberá informar dentro de las 24 horas siguientes al 

director, profesores o convivencia escolar del establecimiento. La Encargada de 

Convivencia Escolar tomará las acciones correspondientes.  

 En caso que sea una denuncia, ésta debe quedar por escrito en el libro de Convivencia 

Escolar o entrevistas y se realizará una investigación para ratificar la veracidad de los 

hechos. (la investigación no puede durar más de 5 días hábiles). 

 El director del establecimiento en común acuerdo con la encargada de Convivencia 

Escolar, citarán al apoderado del alumno/a para informarle la situación y dar aviso de 

las acciones a seguir. 

 Apoderado y estudiantes firmarán compromisos, acuerdos y la condicionalidad. Según 

protocolo de faltas estipulado en el manual de convivencia, ésta es considerada una 



falta gravísima por lo que él o la estudiante quedará con matrícula condicionada. 

 El director dispondrá además una medida de seguimiento del caso al interior del 

colegio, la que será realizada por el profesor jefe o la encargada de Convivencia 

Escolar. También se realizarán acciones como derivación a especialista, según sea el 

caso. 

 De repetirse el hecho por el o la estudiante se procederá a la cancelación de la 

matrícula o la expulsión inmediata según la gravedad de los hechos.  

Medidas de resguardo  

 Cualquier medida debe resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo 

momento, permitiendo que este se encuentre siempre acompañado, si es posible por 

sus padres y sin exponerlo al resto de la comunidad educativa. 

 También, es muy relevante garantizar la confidencialidad del proceso, tanto de 

indagación como de aplicación de medidas. 

 El/la estudiante involucrado/a debe sentirse seguro y protegido, así como en confianza 

para abordar el proceso en cuestión. 

 

Medidas pedagógicas  

Cualquier medida formativa que se aplique debe resguardar el interés superior del niño, la 

confidencialidad de la información y el principio de proporcionalidad y gradualidad. 

Además, y con extrema relevancia, se debe garantizar el derecho a la educación de los/as 

estudiantes involucrados/as. 

(Contemplar apoyo pedagógico y apoyo psicosocial dentro del establecimiento) 

Frente a Consumo No problemático y Consumo Ocasional realizar: 

 Retroalimentación verbal, orientación con el/la estudiante respecto del consumo de 

drogas y sus desventajas. 

 Solicitud de la confección de un diario mural o acto cívico sobre el consumo de drogas, 

como acción preventiva y formativa. 

 Aplicación de charlas y/o talleres de prevención de consumo de drogas. 

 Gestión de los espacios educacionales, como baños, patios, lugares ocultos para evitar 

el consumo dentro del establecimiento. 

Frente a Consumo Habitual, agregar a las acciones anteriores: 

 Gestión de los espacios educacionales, como baños, patios, lugares ocultos para evitar 

el consumo dentro del establecimiento. 



Frente a Consumo Problemático, agregar acciones tales como: 

 Derivación a redes de apoyo como SENDA, PIB, OPD u otros 

Frente a Porte inicial: 

 Retroalimentación verbal, orientación con el/la estudiante respecto del consumo de 

drogas y sus desventajas. 

 Solicitud de la confección de un diario mural o acto cívico sobre el consumo de drogas, 

como acción preventiva y formativa. 

 Aplicación de charlas y/o talleres de prevención de consumo de drogas. 

Frente a Porte Frecuente: 

 Derivación a redes de apoyo. 

 Si bien, no siempre se evidenciará el tipo de consumo que tenga el/la estudiante dentro 

del establecimiento, es importante que el proceso de indagación refiera estos 

antecedentes para poder emplear la medida más efectiva y acorde a la situación. 
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